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1. CEL PROCEDURY:

1.1. Celem opracowanej Procedury jest przygotowanie i1 wdrozenie
zasad 1 dobrych praktyk zwigzanych z bezpieczenstwem oséb matoletnich
bedacych gos¢mi w Szczyrkowskim Osrodku Narciarskim S.A. w ramach
Standardow Ochrony Os6b Matoletnich, jako szczegdlnego narzedzia
ochrony  o0so0b  maloletnich.  Procedura  opracowana  zostala
z uwzglednieniem konieczno$ci zrozumienia jej zalozen przez osoby
maloletnie, w tym osoby maloletnie z wszelkimi rodzajami
niepelnosprawnosci.

1.2. Celem stosowania wdrozonej Procedury jest zintegrowane
zapewnienie poczucia bezpieczenstwa, dbatos¢ o dobro, poszanowanie
zasad rownego traktowania oséb matoletnich.

1.3. Naczelng zasada wszelkich dzialan podejmowanych przez
wszystkich pracownikéw Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego jest
dzialanie ukierunkowane na dobro os6b matoletnich 1 w ich najlepszym
interesie.

1.4. Wszyscy pracownicy Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
w swojej pracy kierujg si¢ zasadg poszanowania praw, uczuc i potrzeb
0sOb matoletnich.

1.5. Wszyscy pracownicy Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
uznaja za niedopuszczalne stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy
wobec 0s6b maloletnich.

1.6. Bezpieczenstwo oraz dobro oso6b maloletnich jest celem
priorytetowym w ramach wszelkich zadan 1 zajg¢ realizowanych przez

pracownikow Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego.
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1.7. Nadrzegdnym celem wdrozonej Procedury jest zapewnienie
kompleksowego systemu ochrony oso6b maloletnich, wskazanie zasad
interwencji, dzialan prewencyjnych, profilaktycznych, edukacyjnych, etc.
1.8. Postanowienia 1 zalozenia Procedury winne by¢ realizowane
ze szczeglOlnym uwzglednieniem przepisOw prawa powszechnie

obowigzujacego oraz zasad wspotzycia spotecznego.

. PODSTAWA PRAWNA OPRACOWANIA:

2.1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

2.2. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 roku o zmianie ustawy — Kodeks
rodzinny 1 opiekunczy oraz niektdorych innych ustaw (Dz.U.
z 2023r. poz. 1606).

2.3. Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
21 marca 2024 roku w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu
ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle

seksualnym 1 ochronie matoletnich Dz.U.2024.560.

. OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE POSTANOWIEN

PROCEDURY:

3.1. Zawdrozenie 1 realizacj¢ postanowien procedury w Szczyrkowskim
Osrodku Narciarskim odpowiedzialny jest zarzad spotki.

3.2.  Koordynatorem ds. standardow ochrony matoletnich jest Pan Pawet
Kietkowicz.

3.3.  Pracownikiem odpowiedzialnym za prowadzenie rejestru zdarzen

w zakresie rejestracji zdarzen dotyczacych przemocy wobec osoby
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matloletniej jest koordynator ds. standardow ochrony matoletnich
Pan Pawet Kielkowicz.

3.4. Pracownikiem odpowiedzialnym za dokonywanie okresowych
przegladow Procedury, jej aktualizacji zgodnie z obowigzujacymi
przepisami 1 dynamika sytuacjg organizacji (minimum raz
na 2 lata), w tym za monitorowanie realizacji 1 przestrzeganie
Procedury oraz za reagowanie na wszelkie sygnaty naruszenia
postanowien Procedury jest koordynator ds. standardow ochrony
matoletnich Pan Pawel Kietkowicz.

3.5. Pracownikiem innym niz koordynator = odpowiedzialnym
za przyjmowanie zgloszen o przemocy wobec osob matoletnich
1 udzielanie im pomocy jest kazdy pracownik Szczyrkowskiego
Osrodka Narciarskiego niezaleznie od formy jego zatrudnienia.

3.6. Pracownikiem odpowiedzialnym za odbieranie o$wiadczen
o niekaralnosci lub o nie byciu karanym za przestepstwa seksualne
od pracownikow nowo zatrudnionych w Szczyrkowskim Osrodku
Narciarskim jest Pani [zabela Nowak — specjalista HR.

3.7.  Pracownikiem odpowiedzialnym za szkolenie w zakresie realizacji
postanowien Procedury oraz Procedury ,,Niebieska Karta” jest Pan

Pawetl Kietkowicz.

4. ZASTOSOWANE W PROCEDURZE DEFINICJE I TERMINY:

4.1. Osoba maloletnia / maloletni / maloletni klient/ dziecko —

oznacza kazda osobe fizyczng ktora nie ukonczyta 18 roku zycia.
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Szczyrkowski Osrodek Narciarski / Szczyrk Mountain Resort /

jednostka / administrator — oznacza Szczyrkowski Os$rodek

Narciarski S. A. w Szczyrku, ul. Narciarska 10.

Zarzad — oznacza zarzad Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego

S. A. w Szczyrku, ul. Narciarska 10.

Koordynator ds. standardéw — oznacza osob¢ wyznaczong

do koordynowania dzialan w =zakresie realizacji postanowien

Procedury Pana Pawta Kietkowicz.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen — oznacza

osob¢ inng niz koordynator upowazniong do przyjmowania

zgloszen dotyczacych przemocy domowej, udzielania pomocy

1 uruchamiania postanowien Procedury.

Procedura — oznacza opracowane 1 wdrozone w Szczyrkowskim

Osrodku Narciarskim S. A. w Szczyrku, ul. Narciarska 10

dokumenty — Standardy Ochrony Osob Matoletnich.

Przemoc / przemoc domowa — oznacza jednorazowe

lub powtarzajagce si¢ intencjonalne (umys$lne) dziatanie

lub zaniechanie sprawcy, wykorzystujace przewage fizyczna,

psychiczng lub ekonomiczng , naruszajace prawa lub dobra osobiste

osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

a) narazajace t¢ osob¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia
lub mienia,

b) naruszajace jej godnos¢, nietykalnos$¢ cielesng, wolno$¢, w tym
seksualna,

c) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym, jak rowniez

psychicznym, wywotujace u tej osoby cierpienie lub krzywde,

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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4.9

4.10

4.11

4.12

d) ograniczajace lub pozbawiajace ta osobe dostepu do $srodkow
finansowych lub mozliwo$ci podjecia pracy zarobkowe;j
lub uzyskania niezaleznosci 1 samodzielnosci finansowej,

e) istotnie naruszajgce prywatnos¢ osoby lub wzbudzajace u niej
poczucie zagrozenia, ponizenia lub udrgczenia, w tym
podejmowane za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej,

Krzywdzenie / Kkrzywdzenie dziecka — oznacza dziatanie
lub zaniechanie sprawcy, ktore moze przybra¢ forme popelnienia
czynu zabronionego (przestgpstwa) na szkod¢ matoletniego albo
popetnienia czynu karalnego na szkode matoletniego albo innego
dzialania lub zaniechania na szkode¢ maloletniego, w tym
polegajacego na zaniedbaniu potrzeb zyciowych osoby
matoletnie;.

Osoba doznajaca przemocy domowej — oznacza osobg matoletnig

wobec ktorej jest stosowana przemoc domowa w jakiejkolwiek jej

formie, jak réwniez osoba matoletnia bedaca swiadkiem przemocy
domowe;.

Osoba stosujaca przemoc domowa — oznacza osobe ktora

dopuszcza si¢ przemocy domowej w jakiejkolwiek jej formie

wobec osoby doznajacej przemocy domowe;.

Personel — kazdy pracownik =zatrudniony w Szczyrkowskim

Osrodku Narciarskim S. A. w Szczyrku, ul. Narciarska 10, w tym

osoby zatrudnione na zasadach umowy zlecenie, umowy o dzieto,

kontraktu, umowy biznesowej B2B, stazy$ci, praktykanci,

wolontariusze, etc.
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4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

Rodzic / opiekun prawny / opiekun — oznacza osob¢ / osoby
bedace rodzicami, opiekunami prawnymi lub opiekunami bedgcymi
zstepnymi w rodzinie sprawujacy petlna lub czasowg opieke nad
osobg matoletnig lub ktorym sad powierzyl opieke nad osobag
matoletnig.

Czyn zabroniony — oznacza kazde niewlasciwe postgpowanie
osoby 0 noszacy znamiona okreslone w Ustawie Kodeksie Karnym.
Czyn karalny — oznacza czyn zabroniony przez Ustawg¢ Kodeks
Karny, okreslony jako :przestepstwo lub przestgpstwo skarbowe
albo wykroczenie lub wykroczenie skarbowe.

Dane osobowe — oznaczaja wedlug Art. 4 pkt 1 RODO wszelkie
informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej (,,0sobie, ktorej dane dotycza”); mozliwa
do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktora mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci
na podstawie identyfikatora takiego jak imi¢ i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy
lub jeden badz kilka szczegolnych czynnikdéw okreslajacych
fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna,
kulturowg lub spoteczng tozsamo$¢ osoby fizyczne;.

Zgoda — oznacza pisemnie wyrazong zgod¢ co najmniej jednego
z przedstawicieli ustawowych osoby matoletniej. W przypadku
braku porozumienia pomiedzy przedstawicielami ustawowymi
w kwestii udzielenia zgody, sprawe rozstrzyga sad.

RODO - oznacza Rozporzadzenie Parlamentu FEuropejskiego
1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie

ochrony danych osobowych o0s6b fizycznych w zwiazku




STANDARDY OCHRONY OSOB Strona 8

MALOLETNICH
Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1

z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) Dz.U.UE.L..2016.119.1.

S. OBOWIAZKI PERSONELU SZCZYRKOWSKIEGO OSRODKA
NARCIARSKIEGO W ZWIAZKU Z WDROZENIEM
PROCEDURY:

5.1. Kazdy pracownik Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
zobowigzany jest do zapoznania si¢ z zapisami Procedury oraz
potwierdzenia faktu zapoznania poprzez zlozenie stosownego
oswiadczenia o zapoznaniu si¢ z Procedura, jej zrozumieniu,
akceptacji 1 przyjeciu do stosowania - os$wiadczenie stanowi

zalacznik nr 1 do Procedury.

6. EDUKACJA ORAZ EWALUACJA WIEDZY PERSONELU
Z ZAKRESU STANDARDOW OCHRONY 0SOB
MALOLETNICH:

6.1. Szczyrkowski Osrodek Narciarski w  Szczyrku, zapewnia
personelowi podstawowa wiedze¢ z zakresu standardow ochrony
0sOb matoletnich oraz procedury ,Niebieska Karta” (w formie
szkolenia wewnatrz organizacji), jak rowniez z zakresu
rozpoznawania symptomow krzywdzenia, stosowania adekwatnych
do zastanej sytuacji interwencji pomocowej zardwno medyczne]

jaki 1 prawnej, uruchamiania procedur w sytuacji podejrzenia
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krzywdzenia osoby matoletniej, oraz na temat odpowiedzialno$ci

stuzbowej, cywilnej 1 karnej, etc.

7. PROCEDURY SPRAWDZANIA I WERYFIKACJI PERSONELU
W REJESTRACH:

7.1. W Szczyrkowskim Os$rodku Narciarskim w Szczyrku, kazdy
pracownik majacy kontakt z osobami matoletnimi podlega
na podstawie art. 21 wustawy z dnia 13 maja 2016 roku
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
1 ochronie matoletnich, na etapie zatrudniania kontroli w rejestrze
sprawcow przestepstw na tle seksualnym .

7.2. Kazdy pracownik Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
pracujacy bezposrednio z osobami maloletnimi (instruktorzy,
trenerzy, animatorzy, opiekunowie grup, etc.) winni przedstawic¢
pracodawcy zaswiadczenie o niekaralno$ci z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziatach XIX
1 XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207 k.k. oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii lub
za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone
w innych przepisach prawa.

7.3. Pracownicy nie posiadajacy bezposredniego kontaktu, majacy
posredni lub sporadyczny kontakt z osobami matoletnimi sktadajg
pracodawcy o$wiadczenie o niekaralno$ci w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziatach XIX 1 XXV Kodeksu karnego,
w art. 189a 1 art. 207 k.k. oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 roku

o przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajace tym
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7.4.

7.5.

przestepstwom czyny zabronione okre§lone w innych przepisach
prawa oraz s3 sprawdzani w rejestrze okreslonym w pozycji 7.1.

W  przypadku gdy zatrudniany jest pracownik bedacy
cudzoziemcem wyrazajagcym wole zatrudnienia w Szczyrkowskim
Osrodku Narciarskim, sktada on u upowaznionego pracownika
administratora (HR) o$wiadczenie o panstwie lub panstwach,
w ktorych zamieszkiwatl w przeciggu ostatnich 20 lat, innych niz
RP 1 panstwo obywatelstwa oraz jednocze$nie sklada
administratorowi informacj¢ z rejestrow karnych tych panstw
uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzane] z kontaktami z dzie¢mi.

W przypadku gdy prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona
informacja nie przewiduje jej sporzadzania lub w danym panstwie
nie prowadzi si¢ rejestrow karnych, o ktérych mowa powyzej,
pracownik — obcokrajowiec sktada pisemne oswiadczenie o tym
fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byl prawomocnie skazany
w tym panstwie za czyny zabronione, odpowiadajace
przestgpstwom okreSlonym w rozdziatach XIX 1 XXV klk.,
w art. 189a 1 art.207 k.k. oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 roku
o przeciwdzialaniu narkomanii lub za odpowiadajace tym
przestgpstwom czyny zabronione okreslone w innych przepisach
prawa oraz ze, nie wydano wobec niego innego orzeczenia,
w ktoérym stwierdzono, iz dopuscit si¢ takich czyndéw zabronionych
oraz ze, nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego
uprawnionego organu ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania
wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub

okreslonych zawodow albo dziatalnos$ci zwigzanych
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z wychowaniem dzieci, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportow lub realizacja innych zainteresowan przez

matoletnich lub z opiekg nad nimi.

8. REJESTROWANIE ZGLOSZEN O STOSOWANIU PRZEMOCY:

8.1.

8.2.
8.3.

Koordynator ds. standardow ochrony os6b  maloletnich
w Szczyrkowskim Osrodku Narciarskim w Szczyrku prowadzi
rejestr  zgloszonych  przypadkéw  dotyczacych podejrzenia
stosowania przemocy lub przemocy wobec osoby matoletniej oraz
uruchomionych procedur, w formie Kart Interwencji — wzor karty
stanowi zalgcznik nr 2 do Procedury.

Rejestr prowadzony jest w formie elektroniczne;.

Osobami upowaznionymi do dokonywania wpisoOw, wykreslen,
zmian 1 edytowania rejestru sa; koordynator ds. standardéw lub na
czas jego nieobecno$ci inny upowazniony  pracownik

Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego.

9. INFORMACJE WAZNE I POMOCNICZE:

9.1.

Wszelkie niezbedne informacje 1 dane kontaktowe do lokalnych
stuzb interwencyjnych 1 pomocowych w zakresie udzielania
pomocy ofiarom przemocy oraz osobom w trudnej sytuacji
zyciowej, w tym bezptatne numery kontaktowe do tych instytucji
dostepne sg na stronach internetowych Szczyrkowskiego Osrodka

Narciarskiego, w kasach, u koordynatora ds. standardow, osoby
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upowaznionej oraz upublicznione na gléwnych tablicach
informacyjnych. — wzdr karty informacyjnej stanowi zalacznik nr

3 do Procedury.

10.ZASADY ZAPEWNIENIA BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY
OSOBAMI MALOLETNIM A PRACOWNIKAMI
SZCZYRKOWSKIEGO OSRODKA NARCIARSKIEGO:

[Zasady ogolne]:

10.1.

10.2.

10.3.

Wszyscy pracownicy Szczyrkowskiego Os$rodka Narciarskiego
zobowigzani sg do przestrzegania przepisOw prawa powszechnie
obowigzujacego, a w szczegOlnosci do bezwzglednego
przestrzegania praw do nietykalnosci cielesnej, niestosowania
przemocy w jakiejkolwiek jej formie, praw czlowieka, prawa
do ochrony danych osobowych.

Wszyscy pracownicy Szczyrkowskiego Os$rodka Narciarskiego
pracujacy lub mogacy mie¢ kontakt z osobami matoletnimi majg
szczegblny obowigzek dbac o ich bezpieczenstwo oraz kierowac si¢
w dzialaniach ich dobrem, poszanowaniem praw 1 interesOw osoby
maloletnie;j.

Wszyscy pracownicy Szczyrkowskiego Os$rodka Narciarskiego
w kontaktach interpersonalnych z osobami matoletnimi zwracaja
szczegblna uwage na ich wiek, percepcje poznawcza, indywidualne

potrzeby, aktualna sytuacje, etc.
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10.4.

10.5.

10.6.

Wszyscy pracownicy Szczyrkowskiego Os$rodka Narciarskiego
w kontaktach interpersonalnych osobami matoletnimi oraz ich
rodzicami lub opiekunami prawnymi maja obowigzek zachowac
szacunek, spokd)] w rozmowie, zyczliwo$¢, empati¢, nie stosowac
zachowan lub wyrazen oceniajacych, pozycjonujacych (pozycja sity
ze wzgledu na pelniong role spoteczna, etc.).

Wszystkie przekazane administratorowi danych osobowych
(Szczyrkowski Osrodek Narciarski w Szczyrku, ul. Narciarska 10)
prawnych podlegaja ochronie na podstawie przepisOw prawa
wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony
danych osobowych 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz wuchylenia  dyrektywy 95/46/WE  (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) Dz.U.UE.L.2016.119.1.
Wszyscy pracownicy Szczyrkowskiego Os$rodka Narciarskiego
wykonujg zadania stuzbowe zwigzane m.in. z przetwarzaniem
danych osobowych osob ktorych dane dotycza na podstawie
wydanego  przez  administratora  danych = Upowaznienia
do przetwarzania danych osobowych oraz skladajg pisemne
oswiadczenie o znajomoS$ci przepisOw prawa w zakresie ochrony
danych  osobowych,  zachowaniu  tajemnicy  zwigzane]
z przetwarzaniem danych osobowych, odpowiedzialnosci
stuzbowej, cywilnej 1 karnej za naruszenie danych osobowych oraz
osobowych, administracyjnych 1 technicznych $rodkach ochrony

danych osobowych.
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10.7.

Dane osobowe o0s6b ktoérych dane dotyczg przekazane
administratorowi  danych  osobowych do  przetwarzania
udostepniane sg tylko 1 wylacznie osobom i1 podmiotom do tego
upowaznionym na podstawie uzasadnionego wniosku o dostegp
do danych osobowych ze zbiorow danych osobowych

Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego.

[Zasady szczegotowe]:

10.8.

10.9.

Wszyscy pracownicy Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
majacy bezposrednie kontakty interpersonalne z osobami
matoletnimi  winni si¢ przedstawi¢, okre$li¢ peliona role
w Szczyrkowskim Os$rodku Narciarskim, jesli to konieczne
przekaza¢ im niezbedne informacje na temat Szczyrkowskiego
Osrodka Narciarskiego 1 jesli to mozliwe odpowiedzie¢
na wszystkie zadane pytania dotyczace osrodka.

W kontaktach interpersonalnych z osobami maloletnimi oraz ich
rodzinami lub opiekunami prawnymi nalezy zwracaé si¢
bezposrednio do o0s6b matoletnich, a jesli istnieje konieczno$¢
omoéwienia z opiekunami ustawowymi sytuacji osoby matoletniej

nie wolno pomija¢ tej osoby w rozmowie.

10.10.W kontaktach interpersonalnych z osobami matoletnimi personel

Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego winien kierowac si¢
zasadg poszanowania zmienno$ci zachowan osoby matloletniej,

zmienno$ci wyrazanych opinii 1 zdania na okreslony temat.

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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10.11.W przypadku kontaktéw interpersonalnych z osobami matoletnimi
dotknigtymi jakimkolwiek rodzajem niepelnosprawnos$ci nalezy
zapewni¢ tym osobom wilasciwe dogodne 1 optymalne warunki
komunikacji dobrane pod wzglgdem rodzaju niepelnosprawnosci,
dostosowujac zachowanie, komunikowanie si¢ do poziomu
intelektualnego 1 emocjonalnego matoletniego.

10.12.W kontaktach interpersonalnych personelu z osobami matoletnimi
w trakcie ich pobytu, wizyty w Szczyrkowskim Osrodku
Narciarskim matoletni maja prawo do zadawania pytan 1 uzyskania
wyczerpujacej 1 rzetelnej odpowiedzi na zadane pytania.

10.13. W razie stwierdzonych w trakcie pobytu, wizyty osoby matoletniej
w Szczyrkowskim Osrodku Narciarskim zaburzen
komunikacyjnych ~ wynikajagcych ze stanu zdrowia lub
niepetnosprawnosci osoby matoletniej personel Szczyrkowskiego
Osrodka Narciarskiego ma obowigzek zapewnienia alternatywnych
metod, narzedzi 1 kanatéw komunikacji.

10.14.W kazdym przypadku szczegdlnym, kiedy i jesli to konieczne
pracownicy Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego majg prawo
1 winni korzysta¢ z pomocy, asysty oraz wsparcia rodzica lub
opiekuna prawnego lub osoby zstepnej, a szczegolnie
w przypadkach znacznego wzburzenia osoby maloletniej, strachu,
paniki, wycofania, etc.

10.15.Kazda osoba matoletnia korzystajaca z ushug oferowanych przez
Szczyrkowski Osrodek Narciarski, ma prawo do poszanowania jej
godnos$ci osobistej, zachowania intymnosci w szczegdlnoSci
w sytuacji gdzie zachodzi konieczno$¢ odstonigcia ciala osoby

matoletniej nalezy odstania¢ cialo osoby maloletniej partiami
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1 w stopniu niezb¢dnym do celu potrzeb fizjologicznych,
higienicznych czy medycznych.

10.16.W trakcie czynno$ci okreslonego w pkt. 10.15 osobie matoletnie;j
winien towarzyszy¢, w kazdym przypadku rodzic, opiekun prawny,
osoba zstepna lub inny pracownik Szczyrkowskiego Osrodka
Narciarskiego.

10.17.Wszystkie niezbedne czynnos$ci higieniczno — pielegnacyjne
niezbedne do wykonania przez rodzicow lub opiekunow prawnych
lub personel Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego winny by¢
wykonane w miejscach wydzielonych 1 do takich czynnosci
przeznaczonych, gwarantujacych zapewnienie osobie matoletnie]
intymnos$¢ oraz poszanowanie godnos$ci osobiste;j.

10.18. Wszelki kontakt fizyczny personelu Szczyrkowskiego Osrodka
Narciarskiego z osobami matoletnimi nalezy ograniczy¢
do niezbednych czynnosci wynikajacych z dzialania pracownikow
Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego, a jezeli w danej sytuacji
matoletni wymaga (prosi o taki kontakt, itp.) kontaktu fizycznego
(np. w celu uspokojenia, pocieszenia, nagrodzenia za dzielng
postawe, etc.) to taki kontakt jest mozliwy tylko 1 wylacznie
Z poszanowaniem norm 1 granic powszechnie akceptowalnych
spotecznie.

10.19.Na kazdy rodzaj kontaktu fizycznego personelu i osoby matoletnie;j
wynikajacy z art. 10.18 nalezy kazdorazowo uzyska¢ aprobate
osoby matoletnie;.

10.20.We wszelkich kontaktach z osobami maloletnimi wynikajacych
z dzialalnosci Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego personel

korzysta z pomocy 1 wsparcia rodzica lub opiekuna prawnego,
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ktory zna zachowania, dolegliwo$ci, nastrdj, cechy osobowe
1 upodobania osoby matoletnie;.

10.21.W sytuacji kiedy w wyniku kontaktéw z osobami matoletnimi
jakikolwiek pracownik Szczyrkowskiego Os$rodka Narciarskiego
powezmie informacje¢ od osoby matoletniej osobiscie, lub od osoby
trzeciej o podejrzeniu przemocy domowej lub popehieniu czynu
przemocy domowej wobec maloletniego winien niezwlocznie
powiadomi¢ zarzad Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego,
koordynatora ds. standardow lub pracownika upowaznionego
w zakresie uruchamiania procedury przeciw krzywdzeniu, policje
lub Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej (MOPS).

10.22.Kazdy pracownik Szczyrkowskiego Os$rodka Narciarskiego ma
obowigzek zachowac szczegdlng ostroznos¢, zrozumienie, empatie,
etc. wobec wszelkich ujawnionych ofiar przemocy.

10.23.W przypadkach kiedy osoba maloletnia uwydatnia lub artykutuje
sktonno$ci do nawigzywania blizszych lub intymnych kontaktow
z jakimkolwiek pracownikiem Szczyrkowskiego Osrodka
Narciarskiego nalezy bezwzglednie przerwaé takie interakcje,
powzig¢ na $wiadka rodzica lub opiekuna prawnego lub innego
pracownika Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego oraz
przeprowadzi¢ rozmowe z osobg matoletnig prébujac wytlumaczy¢
niestosowno$¢ zachowania lub wyrazania takich potrzeb,
zagrozenia 1 konsekwencje z tego wynikajagce dla niej oraz
pracownika zaangazowanego w takg interakcje.

10.24.Uwaga! Zachowania opisane w pkt. 10.23. moga $wiadczy¢,
7ze osoba matoletnia wyrazajaca zachowaniem lub mowa takie

sktonnosci moglta by¢ lub jest ofiarg przemocy domowe]
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lub $wiadkiem przemocy, w tym przemocy seksualnej.
W tym przypadku nalezy zachowa¢ szczegdlng ostroznos¢
1 delikatno$¢ w interakcji z osobg matoletnia.

10.25.W kazdym przypadku ujawnionych zdarzen opisanych w pkt.
10.23. do 10.24. nalezy bezwzglednie 1 bez zbednej zwloki
powiadomi¢ =zarzad Szczyrkowskiego Os$rodka Narciarskiego,
koordynatora ds. standardow, osobe upowazniong lub policje,
a w razie koniecznosci udzieli¢ pomocy medycznej lub wezwac
wyjazdowy zespol ratownictwa medycznego.

10.26.Kazdy pracownik Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
ma obowigzek w miar¢ potrzeb 1 mozliwosci wspdipracy
z rodzicami lub opiekunami prawnymi osoby maloletniej,
na kazdym etapie przebywania w os$rodku, korzystania
z udostepnionych urzadzen i atrakcji przez osoby matoletnie.

10.27.W razie uzasadnionej konieczno$ci lub skierowanego do niego
pytania ze strony rodzicow, opiekunéw prawnych lub osoby
matoletniej pracownik Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
winien wyjasni¢ zasady funkcjonowania osrodka.

10.28.7Zaden z pracownikow Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
w interakcjach z osobami matoletnimi, rodzicami lub opiekunami
prawnymi o0sOb matoletnich nie ma prawa nawigzywac relacji
jakiejkolwiek zaleznosci, wdzigcznosci, zobowigzania
do gratyfikacji, odwdzieczenia, etc. lub do zachowan mogacych

im sugerowac istnienie lub konieczno$¢ takiej zaleznosci.

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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[Zasady reagowania na zachowania niedozwolone personelowi
Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego kierowane wobec o0so0b

maloletnich]:

10.29.Zaden pracownik Szczyrkowskiego Os$rodka Narciarskiego
w zadnym momencie interakcji nie ma prawa straszy¢ lub grozi¢
z jakiejkolwiek przyczyny osobie matoletnie;.

10.30.Zaden pracownik Szczyrkowskiego Os$rodka Narciarskiego
w zadnym przypadku interakcji z osobami matoletnimi nie ma
prawa ignorowac lub bagatelizowa¢ potrzeby dziecka, umniejszac
jego odczucia czy leki zwigzane z pobytem w hotelu lub
z korzystania z urzadzen 1 atrakcji dostepnych w osrodku.

10.31.W trakcie pobytu w hotelu lub podczas korzystania przez osobe
matoletnig z dostepnych 1 oferowanych w Szczyrkowskim Osrodku
Narciarskim atrakcji 1 urzadzen personel obowigzany jest
do informowania o urzadzeniu lub atrakcji oraz do wyrazania si¢
w sposob prawdziwy 1 zgodny z faktycznym dziataniem urzadzenia
czy atrakcji.

10.32.Zaden pracownik Szczyrkowskiego O$rodka Narciarskiego nie
ma prawa stosowac jakiejkolwiek przemocy wobec o0soby
maloletniej, chyba, ze zastosowanie przemocy (np. fizycznej), jest
Sci§le zwigzane lub wywolane konieczno$cig ratowania zycia lub
zdrowia osoby matoletniej lub innych osob.

10.33.Kazdy pracownik Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
ma prawo uzycia przemocy fizycznej wobec jakiejkolwiek osoby
w przypadku ,,obrony koniecznej” zdefiniowanej w art. 25 k.k.

ktéry otrzymat brzmienie:
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»8§ 1 Nie popelnia przestepstwa, kto w obronie koniecznej odpiera
bezposredni, bezprawny zamach na jakiekolwiek dobro chronione
prawem.
§ 2 W vrazie przekroczenia granic obrony koniecznej
w  szczegolnosci  gdy sprawca zastosowal sposob  obrony
niewspotmierny do niebezpieczenstwa zamachu, sqd moZe
zastosowaé nadzwyczajne zlagodzenie kary, a nawet odstgpié
od jej wymierzania.
§ 2 a Nie podlega karze, kto przekracza granice obrony
koniecznej, odpierajgc zamach polegajgcy na wdarciu sie
do mieszkania, lokalu, domu, albo na przylegajgcy do nich
ogrodzony teren lub odpierajgc zamach poprzedzony wdarciem sie
do tych miejsc, chyba ze przekroczenie granic obrony koniecznej
bylo razgce.
§ 3 Nie podlega karze, kto przekracza granice obrony koniecznej
pod wplywem strachu Ilub wzburzenia usprawiedliwionym
okolicznosciami zamachu.

10.34.Kazdy pracownik Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
ma prawo uzycia przemocy fizycznej wobec jakiejkolwiek osoby
w przypadku ,,stanu wyzszej koniecznej — kolizja obowigzkow”
zdefiniowanym w art. 26 k.k. ktéry otrzymat brzmienie:
§ 1 Nie popetnia przestgpstwa, kto dziala w celu uchylenia
bezposredniego niebezpieczenstwa groigcego jakiemukolwiek
dobru chronionemu prawem, jezeli niebezpieczenstwa nie mozna
inaczej unikngd, a dobro poswiecone przedstawia wartos¢ nizszq

od dobra ratowanego.
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§ 2 Nie popelnia przestepstwa takZe, ten kto ratujgc dobro
chronione prawem w warunkach okreslonych w § 1 poswieca
dobro, ktore nie przedstawia wartosci ocgywiscie wyzszej od dobra
ratowanego.

§ 3 W razie przekroczenia stanu wyiszej koniecznosci, sqd moze
zastosowaé nadzwyczajne tlagodzenie kary, a nawet odstgpié
od jej wymierzania.

§ 4 Przepisu § 2 nie stosuje sig, jezeli sprawca poswieca dobro,
ktore ma szczegolny obowigzek chronié¢ nawet 7 narazeniem sie
na niebezpieczenstwo osobiste.

§ 5 Przepisy § 1-3 stosuje si¢ odpowiednio w wypadku, gdy
z cigigcych na sprawcy obowigzkow tylko jeden moZe byé

spelniony.

10.35.Zaden pracownik Szczyrkowskiego O$rodka Narciarskiego nie

ma prawa ocenia¢, krytykowac, wycigga¢ wnioskow jesli nie
s uzasadnione uzyskang wiedzg lub oceng wynikajaca z pracy

(instruktorzy, trenerzy, etc.) z osobg matoletnig.

10.36.Pracownicy Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego nie majg

prawa przejawia¢ wobec osoby matoletniej, jej rodzicow lub
opiekunow prawnych zZadnych zachowan dyskryminujacych
z jakiegokolwiek powodu lub zachowan noszacych znamiona

nierdwnego traktowania.

10.37.Pracownicy Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego nie majg

prawa w zadnej sytuacji krzycze¢, reagowac gniewem, zawstydzac,
upokarza¢, obraza¢ lub lekcewazy¢ osobe matoletnia, jej rodzicéw

lub opiekunéw prawnych.

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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10.38.Pracownicy Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego maja prawo

1 obowigzek ogloszenia alarmu wszelkimi dostepnymi srodkami,
w tym krzykiem, w razie naglego nieprzewidzianego zdarzenia

zagrazajacego zyciu lub zdrowiu klientow 1 pracownikow osrodka.

10.39.Pracownicy Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego nie majg

prawa zachowywacé si¢ w obecnosci osob matoletnich w sposob
agresywny, niestosowny, sprzeczny z zasadami wspotzycia
spotecznego, badz w sposdb dwuznaczny, lub w sposob ktoéry moze
zosta¢ obiektywnie uznany za taki, zachowania takie obejmuja
w szczegOlnosci: wykonywanie obrazliwych gestow, gestow
faszystowskich, nacjonalistycznych, wyrazanie wulgaryzmow,
niestosownych zartow czy uwag, nawigzywanie w wypowiedziach
personelu do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej osoby
matoletniej oraz wszelkie przejawy wykorzystywania przez
pracownikow Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego wobec
osoby matoletniej relacji witadzy, pelnionej roli spotecznej,

przewagi sity fizycznej czy psychiczne;.

10.40.Pracownicy Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego nie maja

prawa przejawiaC wobec osoby maloletniej korzystajacej
z hotelu lub urzadzen 1 atrakcji osrodka zadnych oznak zauroczenia,
nawigzywania z osobami matoletnimi kontaktéw majacych podtoze
seksualne lub mogacych by¢ uznanymi za takie, o charakterze

seksualnym, romantycznym, intymnym, etc.

10.41.Personel Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego nie ma prawa

utrwala¢ na potrzeby prywatne lub nie wynikajace z aktualnie

organizowanego wydarzenia, w jakiejkolwiek formie wizerunku
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lub glosu osoby matoletniej, jej rodzicow badz opiekunow
prawnych, jak rowniez innych oséb.

10.42.Pracownicy Szczyrkowskiego Os$rodka Narciarskiego nie majg
prawa w jakiejkolwiek formie okazywac¢, udziela¢ lub proponowac
spozywanie  alkoholu,  zazywanie  tytoniu,  papierosoOw
elektronicznych, narkotykéw, lekow (jesli to nie wynika
z aktualnych potrzeb medycznych osoby matoletniej), srodkow
odurzajacych lub psychotropowych, itp.

10.43.0 wszelkich podejrzeniach lub powzigciu informacji o zaistnieniu
okreslonych w pkt. 10.42. zachowan nalezy powiadomi¢ zarzad
Szczyrkowskiego  Osrodka  Narciarskiego,  bezposredniego
przetozonego, koordynatora ds. standardow lub osobe upowazniong

do reagowania w sytuacji krzywdzenia osob matoletnich oraz

policje.

11. ZASADY 1 PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI
W PRZYPADKACH PODEJRZENIA PRZEMOCY LUB FAKCIE
STOSOWANIA PRZEMOCY WOBEC OSOBY MALOLETNIEJ:

[Podstawy prawne podejmowania dzialan interwencyjnych]:

11.1. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku, Kodeks karny, art. 228 § 1-6;
art. 240 § 1-3.

11.2. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku, Kodeks postepowania karnego,
art. 304 § 1-3

11.3. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku, o przeciwdziataniu przemocy

domowej, art. 12 § 1-2.




STANDARDY OCHRONY OSOB Strona 24

MALOLETNICH
Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1

11.4. Ustawa z dnia 17 listopada 1974 roku, Kodeks Cywilny, art. 572
§ 1-2.

11.5. Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 roku o wspieraniu i resocjalizacji
nieletnich, art. 4 ust. 2 § 1-2.

11.6. Ustawa z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych
(tekst jednolity w catosci).

11.7. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony danych
osobowych osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie o ochronie
danych) Dz.U.UE.L.2016.119.1. (tekst jednolity w catos$ci).

[Definicja krzywdzenia i mozliwe formy krzywdzenia maloletnich]:

11.8. Krzywdzenie to wszelkie formy przemocy fizycznej i psychicznej,
zaniedbania oraz wykorzystywania seksualnego dziecka.
11.9. Formy krzywdzenia os6b matoletnich to:
e przemoc réwiesnicza,
e przemoc domowa,
¢ niedozwolone zachowania personelu wobec matoletnich,
e cyberprzemoc.

e inne
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[Definicja przemocy domowej i jej formy]:

11.10.Przemoc domowa — termin ten oznacza jednorazowe albo
powtarzajagce  si¢  umysSlne  dzialanie lub  zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczna,
naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy
domowej, w szczegolnosci:

a) narazajgce te osob¢ na utrate zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godnosci, nietykalnos$¢ cielesng lub wolnosc,
w tym seksualna,

¢) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym,
wywotujace u tej osoby cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajace t¢ osobg dostepu do Ssrodkow
finansowych lub mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania
samodzielnosci finansowe;,

e) istotnie naruszajace prywatno$¢ tej osoby lub wzbudzajace
u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym
podejmowane za pomocg srodkow komunikacji elektroniczne;.

11.11.0soba doznajaca przemocy domowej — jest to osoba matoletnia
wobec ktorej jest stosowana przemoc domowa, jak rowniez osoba
matoletnia bedgca swiadkiem przemocy domowe;.

11.12.0soba stosujgaca przemoc domowg — jest to osoba ktora

dopuszcza si¢ przemocy domowej wobec innych cztonkdéw rodziny.
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[Zasady i procedury postepowania pracownikow Szczyrkowskiego
Osrodka Narciarskiego na wypadek powziecia informacji
o podejrzeniu przemocy lub fakcie przemocy wobec osoby

maloletniej]:

11.13.Rodzaje przemocy domowej i ich charakterystyka:

e przemoc fizyczna — to kazde intencjonalne dziatanie sprawcy
majace na celu przekroczenie granicy ciata osoby, w tym
osoby matoletniej, czgsto powoduje roznego rodzaju urazy;

e przemoc psychiczna — to systematyczny, powtarzajacy si¢
wzorzec zachowan osoby lub skrajnie drastyczne wydarzenie
(lub wydarzenia), ktére powoduja u ofiary poczucie, ze jest
nic nie warta, zla, niekochana, niechciana, zagrozona i, ze jej
osoba ma jakakolwiek warto$¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja
potrzeby innych. Krzywdzenie psychiczne osoby maloletniej
to kategoria, w ktorej najczesciej nie ma widocznych dowodow
winy sprawcy, wystepuja natomiast u osoby maloletnie]
objawy jako konsekwencja tego rodzaju przemocy;

o przemoc seksualna — wedlug definicji podanej przez
Swiatowa Organizacje Zdrowia to zaangazowanie dziecka
w aktywno$¢ seksualng, ktorej nie jest ono w stanie w pelni
zrozumie¢ 1 udzieli¢ na nig $wiadomej zgody naruszajgca
prawo 1 obyczaje danego spoteczenstwa. Z aktem
wykorzystywania seksualnego mamy do czynienia wtedy, gdy
wystepuje pomiedzy dorostym a dorostym, dzieckiem
a dorostym lub dzieckiem i innym dzieckiem w sytuacji

zaleznosci, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien
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rozwoju pozostaja w stosunku opieki, zalezno$ci, wiadzy.
Celem takiej aktywno$ci jest zaspokojenie potrzeb innej

osoby;

e zaniedbywanie — to jedna z form krzywdzenia osoby, w tym

osoby matoletniej polegajaca na incydentalnym, badz
chronicznym  niezaspokajaniu  jego  potrzeb  oraz
nierespektowaniu ~ podstawowych  praw  powodujaca
zaburzenia jego zdrowia, a takze generujaca trudnosci

rOZWOjowe.

11.14.Rozpoznawanie przemocy domowe] stosowane] wobec osoby

matoletniej polega na:

ujawnieniu przez osob¢ pokrzywdzong aktu przemocy domowe;,
informacji powzigtej] od osoby bedacej bezposrednim $wiadkiem
przemocy domowej,

analize 1 weryfikacj¢ objawow krzywdzenia wystepujacych
u pokrzywdzonego,

oceng stopnia ryzyka wystapienia przemocy w danej rodzinie.

11.15.Ujawnienie przez osobe maloletnig przemocy w rodzinie

ma miejsce wtedy, kiedy poinformuje jakiegokolwiek pracownika
Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego, do ktorego ma zaufanie
o tym, Ze doznaje jednej lub kilku jednoczesnie form przemocy
ze strony swoich najblizszych lub o0sob obcych pozostajgcych

w relacji 7 jakimkolwiek czlonkiem rodziny.

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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11.16.Fakt ujawnienia stosowania przemocy wobec osoby maloletniej
w Zadnym przypadku nie podlega ocenie uwiarygodniajgcej
ze strony pracownikow Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego,
a wymaga natychmiastowej reakcji!!!

11.17.Informacje o krzywdzeniu osoby maloletniej moga pochodzié
z wielu zrodel, takich jak: od bezposrednich swiadkow przemocy,
od rodzica niekrzywdzacego, rodzenstwa, kolegi, kolezanki,
sasiada, osoby =z dalszej rodziny, przypadkowego $wiadka
przemocy, osoby ktora powzigta informacj¢ o zaistniatej sytuacji
od innych oséb trzecich.

11.18.W kazdym przypadku kiedy informacje o przemocy wobec osoby
maloletniej sg ujawniane lub wskazywane jako fakty, a nie
domniemania to nalezy potraktowa¢ taka informacje z pelng
odpowiedzialnoscia 1 bezzwlocznie  reagowal  zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami wskazanymi w niniejszej procedurze.

11.19.W kazdym przypadku ujawnienia przemocy stosowanej przez
osob¢ matloletnia lub wobec osoby matloletniej, podobnie jak
wczesnie] pracownik Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego nie
dokonuje oceny wiarygodnosci podawanych informacji, natomiast

zobowigzany jest do reagowania na taki sygnat.

[Zasady zglaszania stosowania przemocy domowej wobec osoby

maloletniej przez poszkodowanego]:

11.20.Kazda osoba maloletnia bedaca lub nie begdaca klientem
Szczyrkowskiego  Osrodka  Narciarskiego  moze  zglosi¢

w jakiejkolwiek formie (ustnie, telefonicznie, mailowo,
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SMS / MMS, lub przez osoby trzecie), dowolnemu pracownikowi
osrodka, do ktorego ma zaufanie fakt stosowania wobec niej
przemocy domowe;.

11.21.7Zgloszenie doznawanej krzywdy przez osobg maloletnia moze
nastgpi¢ w bezposredniej rozmowie, droga elektroniczng,
telefoniczng lub inng dostepna, w kazdym czasie.

11.22.W przypadku obcojezycznej osoby matoletniej lub majacej
trudnos$ci w mowie 1 piSmie w nawigzaniu komunikacji pracownik,
a tym samym Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego w trybie
mozliwie pilnym zapewnia skorzystanie z pomocy o0soby
wladajacej danym jezykiem obcym lub zapewnia komunikacje
w innych formach, np. poprzez wykorzystanie alternatywnych
metod komunikacji, w tym komunikacji  elektronicznej
z wykorzystaniem translatoréw jezykowych.

11.23.0soba, ktéra powzigta informacje od krzywdzonego matoletniego
podejmuje w pierwsze] kolejnosci dziatania majace na celu
zatrzymanie krzywdzenia.

11.24.W przypadku stwierdzenia przez pracownikéw Szczyrkowskiego
Osrodka Narciarskiego zagrozenia zdrowia lub zycia osoby
maloletniej lub innych os6b pracownik osrodka natychmiast
zawiadamia o tym fakcie bezposredniego przetozonego, stuzby
ochrony obiektu, zarzad Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego,
lub osobe wyznaczong, a ten bezzwlocznie zawiadamia
odpowiednie stuzby bezpieczenstwa publicznego.

11.25.W ramach procedury oraz kompetencji stuzbowych funkcjonariusze
policji, pogotowia lub innych stuzb udzielajg niezbednej pomocy

osobie doznajacej przemocy, w tym dostgpu do pierwszej,
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a nastepnie specjalistycznej pomocy medycznej, podejmuja
czynnosci chronigce zycie, zdrowie 1 mienie osoby poszkodowanej,
zabezpieczajg wszelkie $lady 1 dowody przestepstwa oraz
podejmuja dziatania majace na celu zapobieganie dalszym
zagrozeniom mogacym wystepowaé w danej rodzinie, zgodnie
z zasadami 1 procedurami postgpowania w takiej sytuacji.

11.26.W  przypadkach niewymagajagcych podejmowania naglych
interwencji osoba, ktora powziela informacje postepuje zgodnie

z procedura.

[Zasady zglaszania przez pracownikow Szczyrkowskiego Osrodka
Narciarskiego faktu podejrzenia lub stosowanie przemocy domowej

wobec osoby maloletniej]:

11.27.Kazdy pracownik Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego, ktory
zauwazy lub podejrzewa u osoby maloletniej symptomy
krzywdzenia jest zobowigzany zareagowac, a jesli to konieczne
udzieli¢ pierwszej pomocy.

11.28.Pracownik  Szczyrkowskiego Os$rodka Narciarskiego ktory
stwierdzit fakt stosowania przemocy bezzwlocznie w trybie pilnym
przekazuje  informacj¢ o  zaobserwowanym  zdarzeniu
bezposredniemu przetozonemu lub sluzbie ochrony oraz
niezwlocznie sporzadza i1 przekazuje pisemng notatke zawierajaca
istotne informacje dotyczace wygladu, stanu, dolegliwosci,
zachowania osoby matoletniej, cytaty z jej wypowiedzi, wszelkie
inne niezbedne lub istotne z punktu widzenia sporzadzajacego

notatke pracownika informacje oraz podjete dzialania.

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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11.29.Zarzad Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego, koordynator
ds. standardéow lub osoba upowazniona do prowadzenia spraw
zwigzanych z przemocg wobec 0sOb matoletnich wraz z osobg
zglaszajacg wypelniaja , Karte zgloszenia” stanowiaca zalgcznik
nr 4 do Procedury.

11.30.Na karcie podpisujg si¢: wyznaczona osoba z zarzadu
Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego, koordynator
ds. standardow lub osoba upowazniona oraz osoba zgtaszajaca fakt

stwierdzenia krzywdzenia osoby matoletnie;.

[Zasady zglaszania przez osoby trzecie pracownikom Szczyrkowskiego
Osrodka Narciarskiego faktu podejrzenia lub stosowanie przemocy

domowej wobec osoby maloletniej]:

11.31.Kazda osoba, ktora jest §wiadkiem stosowania przemocy domowe;j
wobec osoby maloletniej ma obowigzek zgloszenia faktu
podejrzewania stosowania przemocy lub aktu stosowania przemocy
domowe;.

11.32.W celu zgloszenia aktu stosowania wobec osoby matloletniej
przemocy domowej kazda osoba, ktéra takie informacje posiada
zobowigzana jest dokona¢ bezzwlocznego zgloszenia bezposrednio
do przetozonego, koordynatora ds. standardéw lub do innej osoby
upowaznione;.

11.33.W trakcie zgtoszenia, osoba zglaszajaca przekazuje wszelkie istotne
fakty 1 informacj¢ na podstawie, ktérych domniema o fakcie

stosowania przemocy domowej wobec osoby matoletnie;.

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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11.34.Kazda osoba zglaszajaca fakt przemocy wobec osoby matoletniej
zobowigzana jest potwierdzi¢ swoja tozsamo$¢ na podstawie
dowolnego dokumentu stwierdzajagcego tozsamos$¢ zawierajacego
zdjecie zglaszajacego oraz pozostawi¢ swoje dane do kontaktu.

11.35.Kazdy zglaszajacy fakt przemocy domowej jest informowany
o zasadach przetwarzania udost¢pnionych danych osobowych oraz
zasadach bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych, jak
roOwniez o prawach osoby ktérej dane dotycza.

11.36.Kazdy pracownik Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
do ktérego wptyneto zgloszenie podejrzenia stosowania przemocy
lub jej stosowania wypelia ,Karte zgloszenia” stanowiaca
zalacznik 4 do procedury w obecnosci o ile to mozliwe osoby
zglaszajace] oraz bezzwlocznie w trybie pilnym przekazuje
ja  bezposSredniemu  przetozonemu, osobie z  zarzadu
Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego lub koordynatorowi ds.
standardow ochrony maloletnich.

11.37.Na karcie podpisuja si¢: osoba upowazniona z zarzadu
Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego, koordynator lub osoba
upowazniona, osoba do ktorej wptyneto zgloszenie oraz osoba
zgltaszajaca fakt stwierdzenia krzywdzenia osoby maloletnie;.

11.38.W przypadku, gdy zglaszana przemoc zagraza zyciu lub zdrowiu
osoby matoletniej osoba pozyskujaca takg wiedzg, zobowigzana jest

bezzwtocznie w trybie pilnym zawiadomic¢ policje.

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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[Zadania pracownikow Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
w sytuacji powziecia podejrzenia krzywdzenia lub faktu krzywdzenia

osoby maloletniej w formie przemocy domowej]:

[Zarzad]:

11.39.]Jesli to konieczne, to w porozumieniu z koordynatorem przekazuje
dokument Niebieska Karta — A lub wystepuje do sadu rodzinnego,
prokuratury, policji, osrodka pomocy spotecznej z zawiadomieniem
o fakcie zagrozenia osoby matoletniej krzywdzeniem.

11.40.Podpisuje wszystkie pisma wychodzace na zewnatrz w sprawach
krzywdzenia osob matoletnich.

11.41.W porozumieniu z koordynatorem okresla zasady prowadzenia
dokumentacji wygenerowanej w ramach realizacji procedury 1 jej
archiwizowania.

11.42.0rganizuje  wszelka  niezbedng  pomoc  medyczng lub
psychologiczng dla osoby pokrzywdzone;.

11.43.Wydaje upowaznienia do dostgpu do danych osobowych osobom
biorgcym udzial w rozpoznawaniu przemocy domowe;.

11.44. Wspolpracuje z instytucjami zewnetrznymi dziatajacymi na rzecz
wspierania 1 pomocy ofiarom przemocy domowe;.

11.45.Zapewnia bezpieczenstwo 1 ochrong prawng pracownikom
wszczynajacym procedury obowigzujagce w  Szczyrkowskim
Osrodku Narciarskim dotyczace osob matoletnich doznajacych

krzywdy ze strony sprawcow przemocy domowe;j.
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11.46.Zapewnia pomoc pracownikom Szczyrkowskiego Osrodka
Narciarskiego w realizacji ich zadan, ulatwiajgc im mozliwos¢
konsultacji trudnych przypadkéw =ze specjalistami, wspiera,
organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie

wobec 0sOb matoletnich.

[Koordynator ds. standardow (...)]:

11.47.Zbiera w razie konieczno$ci wszelkie niezbedne informacje
o osobie maloletniej w celu wstepnego zdiagnozowania jego
sytuacji, w szczegOlnosci o tzw. czynnikach ryzyka, dane
swiadczace o przemocy lub wykluczajace ja, kto jest potencjalnym
lub jawnym sprawcg krzywdzenia 1 w jakiej relacji pozostaje z osobg
matloletnig, jak czesto i od jak dawna osoba maloletnia jest
krzywdzona, informacje o zachowaniach pozostalych czlonkéw
rodziny wobec osoby matoletniej, relacjach jakie ma z osobg
rodzica niekrzywdzacego, o osobach wspierajacych go, informacje
o innych czynnikach towarzyszacych przemocy, takich jak
uzaleznieniu od alkoholu rodzicéw, opiekundow prawnych lub
innych cztonkach najblizszej rodziny. Dane te pozyskuje od samego
dziecka, jego rodzicow lub opiekunow oraz innych pracownikow
osrodka.

11.48.Wszczyna dzialania okreslone w obowigzujacej procedurze,
a w razie konieczno$ci procedur¢ ,Niebieskiej Karty” oraz
dokonuje wszelkich niezbednych czynnosci opisanych szczegdétowo

w procedurze.
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11.49. Wspotpracuje z zarzadem 1 pracownikami Szczyrkowskiego
Osrodka Narciarskiego w podejmowaniu interwencji, uruchamianiu
procedury, udzielaniu merytorycznego wsparcia, informacji
w sprawach dotyczacych zapisow ustawy i procedury.

11.50.Monitoruje 1 konsultuje sytuacje pokrzywdzonej osoby matoletniej
poprzez kontakt z innymi pracownikami Szczyrkowskiego Osrodka
Narciarskiego, dbajac jednocze$nie o zapewnienie poufnosci
1 niewlgczanie w procesy o0sOb nie zwigzanych z pracag nad
konkretnym przypadkiem.

11.51.Prowadzi dokumentacje dotyczacg udzielonej pomocy, w tym
pomocy medycznej, psychologicznej i innych podjetych czynnosci
w ramach kompetencji.

11.52. Informuje funkcjonariuszy organow $cigania, instytucji pomocowych,
rodzicow lub opiekunéw prawnych o podjetych dziataniach na rzecz

krzywdzonej osoby matoletnie;.

[Personel przeszkolony z  udzielania  pierwszej  pomocy

przedmedycznej]:

11.53.Udziela bezposredniej pomocy osobie matoletniej jesli zagrozone
jest jej zdrowie lub zycie.

11.54.Kontaktuje si¢ z bezposrednim przetozonym, zarzadem lub
koordynatorem ds. standardow przekazujac wszelkie pozyskane
informacje o ofierze przemocy, potencjalnym sprawcy przemocy,
okolicznosciach ujawnienia krzywdzenia oraz wszystkie inne

informacje o zaistniatej sytuacji.

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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11.55.Wypetnia Karte zgloszenia podejrzenia przemocy oraz prowadzi
obserwacje zachowania osoby matoletniej] do momentu powzigcia
informacji o dalszym postepowaniu z ofiarg przemocy.

11.56.Wszelkie istotne spostrzezenia zapisuje, monitoruje 1 ustala
z  bezposrednim  przetozonym, zarzadem, koordynatorem
ds. standardow plan pomocy i1 zasady wsparcia pokrzywdzone]
osoby maloletnie;j.

11.57.Udziela osobie maloletniej wszelkiego innego niezbednego

wsparcia.

[Pracownicy recepcji hotelowej, pracownicy administracyjni,

pracownicy nizszego szczebla, personel obstugi i techniczny]:

11.58. Kontaktuja si¢ z bezposrednim przetozonym, koordynatorem
ds. standardow, Zarzadem przekazujac im zebrane 1 istotne
w informacje powzi¢te w sprawie o krzywdzenie osoby matoletnie;j,
informuja o swoich podejrzeniach i obserwacjach.

11.59.Jesl1 kontakt danego dnia nie jest mozliwy zapisuja zebrane fakty
w formie notatki stuzbowej 1 przekazuja je nastepnego dnia.

11.60.Zwracajg szczegolng uwage na stan trzezwosci, odurzenia srodkami
psychoaktywnymi, zachowanie, stan pobudzenia, etc. 0sdb
sprawujacych opieke nad osobami matoletnimi wchodzacymi
1 wychodzacymi ze Szczyrkowskiego Os$rodka Narciarskiego.
W razie potrzeby powiadamiaja stuzbe ochrony, policje
1 bezposrednich przetozonych,.

11.61.W sytuacjach zagrozenia zycia lub zdrowia osoby matoletniej,

chronig ja przed kontaktem z agresorem.

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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11.62.Pracownicy recepcji hotelowej, rejestracji w szkole jazdy
narciarskiej, etc. s3 zobowigzania do potwierdzania tozsamosci
1 stopnia pokrewienstwa osob z ktorymi przybylta osoba matoletnia.

11.63.W zwiagzku z koniecznoscig potwierdzania tozsamos$ci 1 stopnia
pokrewienstwa os6b pod ktéorych opieka przyjechata osoba
matloletnia, oraz w zwigzku z zalozeniem faktu niedogodnosci
wynikajacej ze stosowania procedury 1 przepisOw prawa w tym
zakresie pracownicy osrodka wykazuja si¢ cierpliwoscig, taktem
1 zrozumieniem dla réznych nieprzewidzianych reakcji gosci.

11.64. W zwiazku z przewidywanymi rdéznymi reakcjami gosci
na procedury wskazane w pkt. 11.62. 1 11.63. pracownicy
Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego musza w sposob spokojny
1 zrozumialy tlumaczy¢ gosciom, tak fizyczng, jaki 1 prawng
konieczno$¢ przeprowadzania w hotelu 1 osrodku okreslonych
procedur, a w razie koniecznosci udostepni¢c do wgladu
1 zapoznania si¢ przez goscia z wdrozong procedurs.

11.65.Wszelkie procedury pracownicy Szczyrkowskiego Osrodka
Narciarskiego ~ winni  stosowa¢ z  zachowaniem  zasad
proporcjonalno$ci wzgledem zaistnialej sytuacji 1 w sposob
racjonalny dla zaistnialej sytuacji.

11.66.Wszelkie watpliwosci zwigzane z potwierdzeniem tozsamosci,
pokrewienstwa, celu pobytu, etc. pracownicy recepcji winni
w  trybie  natychmiastowym  zglasza¢  bezposredniemu

przetozonemu, dyrektorowi hotelu, koordynatorowi ds. standardow.

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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[Kazdy pracownik Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego,
w kazdej sytuacji podejrzenia faktu krzywdzenia lub stwierdzenia
aktu krzywdzenia osoby maloletniej zobowigzany jest podjac

bezzwloczne dzialania]:

11.67.W kazdym ujawnionym przypadku bezposredniego zagrozenia
zycia lub zdrowia zawiadomi¢ Policje¢ i / lub inne niezbedne
stuzby,

11.68.W przypadku stwierdzenia Ilub zauwazenia niepokojacych
symptoméw w  kwestii  bezpieczenstwa o0sOb  matoletnich,
bezzwlocznie zglosi¢ ten fakt bezposredniemu przetozonemu,
stuzbie ochrony, Ilub koordynatorowi ,Standardow ochrony

maloletnich”.

12. Zasady i procedury postepowania w przypadku stwierdzenia

zagrozenia cyfrowego wobec osoby maloletniej w przypadku
podejrzenia lub zaistnienia ,,cyberprzemocy”, w przypadku powzi¢cia
informacji o dostepie przez maloletniego do tresci szkodliwych,
niepozadanych, nielegalnych oraz nawigzywaniu niebezpiecznych
kontaktow w internecie (uwodzenie, zagrozenie pedofilia), seksting,

sextoring, trolling, hejt, etc.:

[Wybrane rodzaje zagrozen cybernetycznych objetych procedurg]:

12.1. Zagrozenie cyberprzemoca to wszelkie przejawy stosowania

przemocy poprzez przesladowanie, zastraszanie, ne¢kanie

i wySmiewanie innych os6b z wykorzystaniem Internetu

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

i narzedzi kontaktu elektronicznego takich jak: SMS, MMS,
e-mail, witryny internetowe, fora dyskusyjne na platformach

internetowych, portale spolecznosciowe, etc.

Zagrozenie cyberprzemoca moze wigza¢ si¢ ze zbyt tatwym
dostepem 0s6b matoletnich do tresci szkodliwych, nielegalnych,
niebezpiecznych, niedozwolonych, mogacych mie¢ bezposredni lub
posredni ptyw na zdrowie fizyczne 1 psychiczne, postrzeganie
Swiata 1 innych ludzi, etc. Tresci takie to: pornografia, tresci
obrazujace wszelkie rodzaje przemocy, promujace dzialania
szkodliwe dla zycia 1 zdrowia, promujace dziatania szkodliwe dla
spoleczenstwa, popularyzujace ideologig faszystowska,
nazistowska , rasistowska, wszelka dziatalno$¢ przeciw prawu,
nawolujace do samookaleczen 1 samobdjstw, korzystania
z narkotykdéw 1 innych uzywek, stwarzajace niebezpieczenstwo
werbunku dzieci 1 mlodziezy do organizacji nielegalnych
1 terrorystycznych.

Szczyrkowski Osrodek Narciarski doktada wszelkich staran aby
w swojej ogdlnodostepnej (otwartej) strefie WiFi byl utrudniony
dostep do tresci 1 materialdéw okreslonej w tej czegsci procedury.
Szczyrkowski Osrodek Narciarski nie ponosi odpowiedzialnosci
za pobierane, odtwarzane w otwartej strefie WiFi tresci przez osoby
maloletnie bedace pod opiekg swoich dorostych opiekunow.
Zagrozenia zwigzane z nawigzywaniem niebezpiecznych kontaktow
w internecie (uwodzenie, zagrozenie pedofilia) obejmuja kontakt
osoby dorostej z matoletnia w celu zainicjowania znajomosci

prowadzacych do wytudzenia poufnych informacji, nawigzania
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kontaktow seksualnych, sktonienia maloletniego do zachowan
niebezpiecznych dla jego zdrowia 1 zycia lub wyludzenia wtasnosci
(np. danych, pienigdzy, cennych przedmiotow rodzinnych).

12.6. Seksting - przesylanie wiadomosci drogg elektroniczng w formie
wiadomosci MMS lub z wykorzystaniem ro6znych aplikacji
1 komunikatoréow  albo  publikowanie @ na  portalach
(spotecznosciowych) prywatnych tresci, gtownie zdje¢ lub filmow
o kontekscie seksualnym, erotycznym.

12.7. Phishing - to rodzaj ataku internetowego polegajacy
na podszywaniu si¢ pod inne osoby lub instytucje celem
wytudzenia danych, informacji poufnych lub dokonania infekcji
sprzetu lub programéw.

12.8. Whaling - to rodzaj pishingu, gdzie ofiarg ataku s3 osoby wybrane
zajmujace eksponowane stanowiska, zarzadzajace w firmie, osoby
z wyzyn spolecznych, przewodniczacy partii, organizacji, etc.

12.9. Smishing - to rodzaj pishingu, ukierunkowany na atak poprzez
telefon komorkowy. Celem hakeréw jest zgromadzenie wszelkich
danych o osobie, w szczegolnosci danych wrazliwych, haset,
logindw, numerdéw dokumentow, etc.

12.10.Vishing - to rodzaj pishingu, ukierunkowany na atak poprzez
telefon komorkowy. Celem hakerow jest zgromadzenie wszelkich
danych o osobie, w szczegolnosci danych wrazliwych lub
naktonienie do okreslonego dzialania w skutek odbytej rozmowy
telefoniczne;.

12.11.Child Grooming — to przest¢pstwo internetowe skierowane wobec
0s0b nieletnich 1 matloletnich polegajace na uwodzeniu ich

za pomocg narzg¢dzi internetowych.
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12.12.Sextoring — to przestepstwo internetowe polegajace na ataku
na urzadzenia komputerowe (kamerki internetowe, pozyskanie
intymnych zdje¢ z zasobdw) 1 szantazowaniu ofiary grozba
ujawnienia tych tre$ci celem uzyskania wymiernych korzysci.

12.13.Patostream — to przestepstwo internetowe polegajace na rozsytaniu
do maksymalnie duzej liczby uzytkownikéw obscenicznych
filmow, zdjec 1 tresci.

12.14. CSAM - przestgpstwo internetowe polegajace na rozsytaniu
do innych uzytkownikdéw materialéw z tresciami w ktorych zawarte
jest seksualne wykorzystywanie osob nieletnich.

12.15.CSEM - przestgpstwo internetowe polegajace na rozsylaniu
do innych uzytkownikOw materiatow z tresciami w ktérych tresci
zawarto seksualny wymiar zycia oséb nieletnich.

12.16.Troll Parenting - to przestepstwo internetowe polegajace
na rozmys$lnym wy$smiewaniu, osmieszaniu, dyskredytowaniu osob
nieletnich 1 maltoletnich przez osoby doroste.

12.17.Sharenting - to wykroczenie lub przestgpstwo internetowe
polegajace na zamieszczaniu przez osoby doroste bez zgody osoby
nieletniej zdje¢ 1 filmow z wydarzen w jego zyciu.

12.18.Cyberbulling / Cyberstalking - Przestepstwo internetowe
polegajace na uporczywym ne¢kaniu innych uzytkownikow poprzez
narzedzia informatyczne i1 komunikatory.

12.19.Inne rodzaje zagrozen 1 przestepstw nie wymienionych

w procedurze.
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12.20.Ujawnienie jakichkolwiek zagrozen cybernetycznych

wymierzonych ~w  osoby maloletnie wymaga podjecia
w Szczyrkowskim Osrodku Narciarskim konkretnych, wymiernych

dziatan interwencyjnych.

13.Zasady i procedury postepowania w przypadku naruszenia
prywatnosci oraz niewlasciwego badZz niezgodnego z prawem
przetwarzania i wykorzystania danych osobowych lub wizerunku

osoby maloletniej:

13.1. Czyny zabronione noszace znamiona niewlasciwego lub
niezgodnego z prawem wykorzystywania danych osobowych,
w tym wizerunku polegaja na naruszeniu prywatno$ci osoby
matoletniej poprzez podszywanie si¢ pod inng osobg,
wykorzystywanie jej wizerunku lub danych osobowych w celu
wyrzadzenia jej szkody osobistej lub majatkowe;.

13.2. Czyny polegajace na naruszeniu lub niewlasciwym przetwarzaniu
danych osobowych, na mocy zarowno unijnych, jak i krajowych
przepisOw prawa sg przestepstwem skodyfikowanym i zagrozonym
karag na mocy rozporzadzeniu PE 1 UE (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016r. oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2016r.), ustawy
z dnia 10.05.2018r. (Dz. U. 24.05.2018r., poz. 1000 u.o0.d.o.) oraz
k.k.

13.3. Najczestszymi formami wyludzenia lub kradziezy danych jest
przejecie profilu ofiary na portalu spotecznosciowym w celu

dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku ofiary,
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13.4.

szantazowania, dokonania transakcji zakupowych 1 innych
transakcji finansowych Phishing, etc.
Czyny naruszenia prywatno$ci w cyberprzestrzeni niejednokrotnie

tacza si¢ lub zmierzajg do aktow cyberprzemocy.

[Zasady postepowania w przypadku niewlasciwego lub niezgodnego

z prawem przetwarzania danych osobowych]:

13.5.

13.6.

13.7.

Kazdy ujawniony przypadek naruszenia przetwarzania danych
osobowych, w tym naruszenia danych osobowych 0séb matoletnich
1 zglaszajacych si¢ ofiar przemocy czy cyberprzestepst nalezy
bezzwlocznie zglosi¢ dyrektorowi lub inspektorowi ochrony
danych  osobowych  (IOD) Szczyrkowskiego ~ Osrodka
Narciarskiego.

W przypadku, gdy do naruszenia prywatnosci poprzez kradziez,
wyludzenie danych osobowych wykorzystanie wizerunku
matoletniego dochodzi ze strony dorostych osob trzecich, rodzice
lub opiekunowie prawni powinni skontaktowac¢ si¢ bezposrednio
z policjg (zgodnie z Kodeksem karnym $ciganie nastepuje wowczas
na wniosek pokrzywdzonego).

Istotne dla S$cigania sprawcy jest uzyskanie dowodow
potwierdzajacych, ze sprawca zmierzal do wyrzadzenia ofierze

szkody wizerunkowej, majatkowej lub osobistej, etc.
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13.8. Jezeli naruszenia danych osobowych doszto w strukturach,
narzedziach, zbiorach przetwarzania danych osobowych, ktorych
administratorem danych osobowych jest Szczyrkowski Osrodek
Narciarski nalezy bezzwlocznie powiadomi¢ zarzad lub inspektora
IOD.

13.9. Szczegdtowe procedury w zakresie ochrony danych osobowych
1 ochrony informacji znajduja si¢ w Polityce ochrony danych
osobowych  oraz  Instrukcji  bezpieczenstwa  systemow
teleinformatycznych wdrozonych w Szczyrkowskim Os$rodku
Narciarskim.

13.10.Wszyscy pracownicy Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
winni by¢ zapoznani z Polityka ochrony danych osobowych oraz
podpisa¢ stosowne upowaznienie, jak rdéwniez oswiadczenie
w zakresie dostepu oraz przetwarzania danych osobowych
1 odpowiedzialno$ci za ich niewlasciwe lub niezgodne z prawem

przetwarzanie.

14.0RGANIZACJA PROCESU WDROZENIA
\%% SZCZYRKOWSKIM OSRODKU NARCIARSKIM
,STANDARDOW OCHRONY OSOB MALOLETNICH,,.

[Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie
personelu Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego do stosowania

standardow oraz sposob dokumentowania tych czynnosci]:
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14.1. Podmiotem odpowiedzialnym =za przygotowanie personelu
do stosowania standardow jest zarzad oraz powotany koordynator
ds. standardow ochrony oséb matoletnich.

14.2. Przygotowanie personelu polega na wdrozeniu w organizacji
opracowane] procedury oraz na szkoleniu 1 systematycznym
pogtebianiu wiedzy oraz umiejetnosci rozpoznawania krzywdzenia
motywOw 1 narzedzi dziatania sprawcéw, objawdw, identyfikacji
ryzyka krzywdzenia 1 podejmowania, zgodnie 2z prawem,
wlasciwych dziatan, a takze wiedzy z zakresu odpowiedzialno$ci
prawnej] w przypadku zaniechania postgpowania w celu ochrony

1 wsparcia pokrzywdzonych osdb matoletnich.

[Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach

podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia osob maloletnich]:

14.3. Kazdy pracownik Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego
w  Szczyrku jest odpowiedzialny za przyjecie zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia osob matoletnich,
udzielenie odpowiedniej pomocy, zapewnienie bezpieczenstwa
ofierze przemocy, udzielenie niezbednego wsparci, powiadomienie

dyrektora 1/ lub koordynatora oraz odpowiednich stuzb.

[Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach

podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia osob maloletnich]:

14.4. Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia

osOb matoletnich nalezy dokona¢ wpisu w rejestrze zdarzen




STANDARDY OCHRONY OSOB Strona 46

MALOLETNICH

14.5.

14.6.

prowadzonym przez koordynatora ds. standardéw oraz jesli

to konieczne zakladana jest imienna teczka z niezbgednymi danymi

zebranymi w sprawie maloletniego.

Do czasu zakonczenia sprawy pozostaje ona w gabinecie zarzadu

lub u koordynatora ds. standardow ochrony osob matoletnich

1 ze wzgledu na zgromadzone w niej dane osobowe, w tym

w szczegollnosci dane wrazliwe jest zgodnie z przepisami prawa

chroniona przed dostgpem os6b nieuprawnionych.

W dokumentacji (teczce) umieszcza si¢ wedlug potrzeb zaistniatego

zdarzenia odpowiednio:

a) zgloszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgloszenie faktu
krzywdzenia,

b) arkusz diagnostyczny oceny ryzyka wystgpowania przemocy
wobec osoby matoletniej,

c) notatki z prowadzonych wszystkich czynnosci wobec
zaistniatych zdarzen,

d) inne informacje istotne dla sprawy w kwestii krzywdzenia danej
osoby matoletniej lub niezbedne dla instytucji pomocowych czy

organow S$cigania.

[Zasady udostepniania innym osobom wdrozonych ,Standardéow

ochrony maloletnich”]:

14.7.

Wdrozone w Szczyrkowskim Os$rodku Narciarskim ,, Standardy
ochrony o0s6b matoletnich” sg jawne 1 upublicznione w dwoch
formach: niezdygitalizowanej (wydrukowanego dokumentu)

1 zdygitalizowanej (elektronicznej).
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14.8. ,,Standardy ochrony osob maloletnich” w formie wydrukowanego
dokumentu znajduja si¢ przede wszystkim w recepcji hotelu,
u instruktorow 1 trenerow osrodka, w dziale HR, sekretariacie
zarzadu, w kasach, w pomieszczeniach shuzby ochrony,
koordynatora ds. standardow, w innych dziatach wg. potrzeb.

14.9. ,Standardy ochrony osob maloletnich” w formie wydrukowanego
dokumentu, na kazde zadanie jakiejkolwiek osoby sa dostepne
do wgladu 1 zapoznania z ich zapisami.

14.10.,,Standardy ochrony os6b maloletnich” w formie zdygitalizowane;j
sg upublicznione na stronie internetowej Szczyrkowskiego Osrodka
Narciarskiego.

14.11.0pracowane 1 wdrozone w Szczyrkowski Osrodku Narciarskim
»Standardy ochrony oséb matoletnich” sg objete 1 chronione
prawami autorskimi na mocy Ustawy z dnia 4 lutego 1994r.

o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2022.2509).

[Zasady przegladu, aktualizacji i zmian opracowanych standardow]:

14.12.Koordynator ds. standardow dokonuje okresowej oceny stopnia
znajomos$ci 1 poprawnosci stosowania przez pracownikow
Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego ,,Standardow ochrony
matoletnich”, w ramach swoich kompetencji.

14.13.W przypadku zmian prawa, wymagajacego aktualizacji,
nowelizacje s3 wprowadzane do standardow na tych samych
zasadach, ktore obowigzywaly przy wdrozeniu dokumentu.

14.14. W celu oceny funkcjonalnosci 1 przydatnosci wdrozonego

dokumentu w porozumieniu z dyrektorem przez koordynatora

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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ds. standardow ochrony maloletnich prowadzona jest ewaluacja
swiadomos$ci 1 wiedzy pracownikdw w zakresie stosowania
1 egzekwowania zapiséw standardow. Ocena prowadzona jest
W oparciu o anonimowg ankiet¢ — wzdr ankiety stanowi zalgcznik

nr 5 do standardow.

14.15.Przeprowadzona  ankieta  daje = mozliwo$¢  personelowi

Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego mozliwos¢ informowania
koordynatora o konieczno$ci zmian procedury oraz o wszelkich
niezbednych dziataniach 1 potrzebach w zakresie realizacji

procedury.

14.16.Wynik przeprowadzonej analizy funkcjonalnosci 1 przydatnosci

procedury w dzialaniach personelu osrodka stanowi wyznacznik
dziatan  naprawczych, ewaluacyjnych lub  wprowadzenia

koniecznych zmian.

14.17.Koordynator ds. standardbw minimum raz na 2 lata winien

dokona¢ przegladu Procedury ,Standardy ochrony os6b

matoletnich”, a jesli to konieczne dokona¢ niezbednej aktualizacji.

15. PRZYPISY KONCOWE.

15.1.
15.2.

15.3.

Procedura wchodzi w zycie z dniem jej zatwierdzenia.

Za upublicznienie w formie zdygitalizowane] wuznaje si¢
umieszczenie procedury w  zasobach strony internetowe]
Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego w zakladce ,,Standardy

ochrony os6b matoletnich” pod adresem www.szczyrkowski.pl.

Za upublicznienie w formie analogowe] uznaje si¢ dostarczenie

personelowi opracowanej procedury oraz wywieszenie wersji
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skroconej na ogdlnodostgpnych tablicach informacyjnych zgodnie

z zasadami okreslonymi w procedurze.

16. ZALACZNIKI.

16.1. Zalacznik nr 1 — ,,O$wiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢
ze ,,Standardami Ochrony Oséb Matoletnich”.

16.2. Zalacznik nr 2 — , Karta Interwencji”.

16.3. Zalacznik nr 3 — ,Karta Informacyjna dla osoby dotknietej
przemocy”.

16.4. Zalacznik nr 4 — , Karta Zgloszenia”.

16.5. Zalacznik nr 5 — ,,Ankieta Monitorujaca”.

16.6. Zalacznik nr 6 — ,,O$wiadczenie o zachowaniu poufnosci (...)”.

16.7. Zalacznik nr 7 — ,,Akrusz Diagnostyczny Oceny Ryzyka (...).

16.8. Zalacznik nr 8 — ,,Skrécona Procedura Postepowania (...).

16.9. Zalacznik nr 9 — ,,Wzbr Rejestru Elektronicznego”.

16.10.Zakacznik nr 10 — ,,O$wiadczenie o niekaralnosci”.

16.11.Zatacznik nr 11 — ,,O$wiadczenie o miejscu zamieszkania (...).

16.12.Zakacznik nr 12 — ,, Standardy Ochrony Oséb Maloletnich” — wersja

skrocona dla matoletnich”.
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Zalgcznik nr 1
do ,,Standardow Ochrony Osob Matoletnich”

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany/a

(imig i nazwisko)

Nr PESEL lub nr dowodu tozsamosci

.................................................................................................................................

swiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej wynikajacej z art. 233 § 1 kodeksu
karnego przewidujacego karg pozbawienia wolnosci do lat 3 za sktadanie
falszywych zeznan

osSwiadczam,ze:

zapoznatem/am si¢ z postanowieniami procedury ,,Standardy Ochrony Osob
Maloletnich” wdrozonej w Szczyrkowskim Osrodku Narciarskim, procedury
te s3 dla mnie zrozumiate, akceptowalne 1 zobowigzuje si¢ do ich stosowania
w pelnym ich zakresie.

(miejscowosc, data) (wlasnoreczny podpis)
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do ,,Standardow Ochrony Osob Matoletnich”

KARTA INFORMACYJNA

Dane osobowe

pokrzywdzonego

Imie i Nazwisko:

Data urodzenia, Pesel, inne istotne dane:

Przyczyna interwencji

Forma krzywdzenie:

Miejsce:

Osoba zawiadamiajaca

Imi¢ i Nazwisko:

Nr dok. tozsamosci; dane kontaktowe:

Opis podjetych dzialan

Data i miejsce:

Opis skrécony:

Forma podjetej
interwencji:
zakresli¢ wlasciwe lub

doda¢ niezbedny wpis

Zawiadomienie sadu rodzinnego;
Zawiadomienie policji;
Zawiadomienie pogotowia ratunkowego;

Zawiadomienie MOPS.

Inne:

Data i godzina zgloszenia

Podaé nazwe instytucji, forme zgloszenia oraz

date i godzine:

Poda¢ dane osoby przyjmujacej zgloszenie:

Dzialania sluzb

Data i godzina interwencji oraz nazwa shuzby:

Zakres podjetych dzialan — krétki opis:

Inne niezbedne

informacje i uwagi

Opis:

Opis:
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Zalgcznik nr 3
do ,,Standardow Ochrony Osob Matoletnich”

INFORMACJA DLA OFIAR PRZEMOCY DOMOWEJ

Czym jest procedura ,,Niebieskie Karty”

i dlaczego warto z niej skorzystac¢?

Procedura ,Niebieskiej Karty” to wszelkie niezbgdne dziatania
podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia faktu
stosowania przemocy domowe] na podstawie przepisOw ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

Celem procedury ,,Niebieskie Karty” jest jak najszybsze zatrzymanie
przemocy domowej 1 udzielenie pomocy 1 wsparcia ofierze przemocy
1jej najblizszym.

Z chwilg wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” informacja
dotyczaca ofiary i jej aktualnej sytuacji zyciowej zostanie przekazana
do odpowiednich stuzb 1 instytucji.

Wszelkie niezbedne informacji w wigkszym zakresie na temat dziatan
z chwilg uruchomienia procedury uzyskasz w recepcji hotelu
Szczyrkowskiego Osrodka Narciarskiego lub u koordynatora
ds. standardow ochrony o0s6b matoletnich, w instytucjach
bezpieczenstwa 1 porzadku publicznego, o$rodkach pomocy

spotecznej, osrodkach rozwigzywania probleméw alkoholowych, etc.

Czym jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne

dzialanie sprawcy lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczna,
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psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste

osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

a) narazajagce takg osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub
mienia,

b) naruszajgce jej godno$¢, nietykalno$¢ cielesng lub wolnos¢, w tym
seksualna,

¢) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym,

d) wywolujace u ofiary cierpienia lub krzywde,

e) ograniczajagce lub pozbawiajace ofiarg dostepu do Srodkow
finansowych,

f) ograniczajagce Ilub pozbawiajagce ofiar¢ mozliwosci uzyskania
samodzielnosci finansowe;,

g) ograniczajace lub pozbawiajgce ofiar¢ mozliwosci podjgcia pracy,

h) istotnie naruszajgce prywatno$¢ tej ofiary,

i) istotnie wzbudzajagce u ofiary poczucie zagrozenia, ponizenia lub

udreczenia,

Kto moze sta¢ sie ofiara przemocy domowej?

a) matzonek, takze w przypadku, gdy malzenstwo ustato lub zostato
uniewaznione, oraz jego wstepni (np. rodzice, dziadkowie,
pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki, prawnuki),
rodzenstwo 1 ich matzonkowie,

b) wstepni 1 zstgpni oraz ich malzonkowie,

¢) rodzenstwo oraz ich wstepni, zstgpni 1 ich malzonkowie,

d) osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz

ich wstepni, zstepni, rodzenstwo 1 ich matzonkowie,
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e) osoba pozostajaca obecnie lub w przesztosci we wspolnym

pozyciu oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo 1 ich matzonkowie,

f) osoba wspodlnie zamieszkujaca 1 gospodarujaca oraz jej wstepni,
zstepni, rodzenstwo 1 ich matzonkowie,

g) osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci w trwalej relacji
uczuciowej  lub  fizycznej niezaleznie od  wspdlnego
zamieszkiwania 1 gospodarowania,

h) osoba maloletnia.

Najczestsze formy przemocy domowe;j:

eprzemoc fizyczna: bicie, szarpanie, Kkopanie, duszenie,
popychanie, obezwtadnianie 1 inne.

eprzemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, o$mieszanie,
grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne.

eprzemoc seksualna: zmuszanie do obcowania piciowego, innych
czynnosci seksualnych 1 inne.

e przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie osdb, wobec
ktorych istnieje taki obowigzek, niezaspokajanie potrzeb
materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie
mieszkania, wynoszenie sprzeto w domowych 1 ich
sprzedawanie, inne.

e przemoc za pomocg Srodkow komunikacji elektronicznej:
wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby w mediach 1 na forach
spotecznosciowych lub przy uzyciu telefonu, robienie ofierze
zdje¢ lub rejestrowanie filméw bez jej zgody, publikowanie

w internetowych portalach 1 mediach spotecznosciowych lub
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rozsylanie tych tre§ci za pomocg narzedzi 1 nos$nikow
elektronicznego przekazu danych, etc.

e inne rodzaje przemocy to: zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych, psychicznych i innych,
niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania,
wynoszenie sprzgto w domowych 1 ich sprzedawanie,
pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z powodu choroby,
niepelnosprawnosci lub wieku nie moze samodzielnie zaspokoi¢
swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie
do zazywania srodkow odurzajacych, substancji

psychotropowych lub lekéw 1 inne.

WAZNE !!!
Polskie prawo zabrania stosowania jakiejkolwiek formy przemocy
i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli jesteS lub ktos z Twoich
bliskich jest ofiarg przemocy domowej masz prawo i obowiazek
dokona¢ zgloszenia tego faktu.
Masz prawo i obowiazek wezwa¢é Policje¢ i inne niezbedne sluzby

wykonujac telefon na numer alarmowy 112.

Polskie prawo strzeze ofiary przemocy!

Jako ofiara lub Swiadek przemocy masz prawo do zlozenia
zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy
domowej do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowej lub
innych podmiotow i organizacji powolanych do realizacji dzialania

na rzecz przeciwdzialania przemocy.
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Gdzie szuka¢ pomocy?

e w Osrodkach pomocy spotecznej w sprawach socjalnych, bytowych
1 prawnych.

e w miejskich lub powiatowych Centrach pomocy rodzinie w zakresie
prawnym, socjalnym, etc.

e w Osrodkach interwencji kryzysowej 1 wsparcia w zakresie zapewniajgc
schronienie ofiarom,

e w Specjalistyczne osrodkach wsparcia dla os6b doznajacych przemocy
domowej,

e w jednostkach, Policji, Strazy Miejskiej lub Gminnej, Zandarmerii
Wojskowej,

e w Prokuraturze 1 Sadach.

e w Okregowych osrodkach 1 lokalnych punkty Sieci Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem,

w placowki ochrony zdrowia,

e w komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,

w punkach nieodptatnej pomocy prawne;.

Wykaz organow panstwowych, jednostek samorzadowych i spolecznych

udzielajacych pomocy oraz wsparcia ofiarom przemocy domowej:

» Komenda Miejska Policji w Bielsku - Biatej ul. F. Kaminskiego 8,
43 - 300 Bielsko - Biala, tel. 47 857 02 00.

» Komisariat Policji w Szczyrku, ul. Graniczna 1, 43 — 370 Szczyrk,
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tel. 33 817 82 65;47 857 06 10,

» Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Szczyrku, ul. Beskidzka 4,
43 - 370 Szczyrk, tel. 33 817 89 74,

» Miejski Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy

w Rodzinie, ul. Beskidzka 4, 43 - 370 Szczyrk, tel. 33 817 89 74.

Inne podmioty udzielajace wsparcia ofiarom przemocy:

» Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
,,Niebieska Linia" tel. 800 12 00 02 (linia catlodobowa 1 bezptatna),
w poniedziatki w godz. 18:00 do 22:00 mozna rozmawiac
z konsultantem w jezyku angielskim, we wtorki w godz. 18:00
do 22:00 w jezyku rosyjskim.
Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia platna, czynna
w poniedziatek 1 wtorek w godz. 17:00 do 21: 00) oraz
tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w $rode w godz. 18:00
do 22:00).

Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info.

Mozliwy  kontakt przez SKYPE: pogotowie.niebieska.linia

ze specjalista z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
konsultanci postuguja si¢ jezykiem migowym.

» Ogolnokrajowa Linia Pomocy Pokrzywdzonym
tel. +48 222 309 900 czynna przez cala dobe. Mozna anonimowo
uzyskac¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade
psychologiczng 1 prawng, a takze umowi¢ si¢ na spotkanie
ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe

sg konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.
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> Policyjny telefon zaufania dla ofiar przemocy domowej nr tel.
800 120 226, linia bezptatna przy potaczeniu z telefonow
stacjonarnych, czynna codziennie w godz. 9:30 do 15:30, od godz.

15:30 do 9:30 wiaczony jest automat zgltoszeniowy.
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Zatlgcznik nr 4
do ,,Standardow Ochrony Osob Matoletnich”

KARTA ZGLOSZENIA

PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA OSOBY

MALOLETNIEJ

Forma zgloszenia: pisemna, bezposrednio, listownie, droga listowna, inna

[niepotrzebne skreslic].

Fakty wskazujace na stosowang przemoc podane przez
osobe zglaszajacg (opis

...................................................................................
...................................................................................
...................................................................................
...................................................................................

...................................................................................
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Inne informacje o dziecku, rodzinie:.......................

.....................................................................................

....................

.....

Podpis osoby zgtaszajace;:

..........................

...........................................

Podpis osoby przyjmujacej zgtoszenie:
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ANKIETA

Zalgcznik nr 5
do ,,Standardow Ochrony Osob Matoletnich”

MINITORING STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY OSOB

MALOLETNICH - Ankieta Anonimowa

Lista pytan

tak

nie

1. Czy znasz “Standardy ochrony oséb maloletnich”, obowiazujace
w Szczyrkowskim Osrodku Narciarskim?

2. Czy jeste$ zapoznana / ny z wdrozonymi w Szczyrkowskim O$rodku
Narciarskim?

3. Czy jeste$ w stanie rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia os6b maloletnich?

4. Czy wiesz, jak reagowaé w sytuacji ujawnienia faktu krzywdzenia osoby
maloletniej?

5. Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowac u innych pracownikéw
naruszenie zasad obowiazujacych na mocy wdrozonych
standardow?

6. Czy masz uwagi do wdrozonych standardow? (wpisz w uwagach)

7. Czy masz sugestie do wdrozonych standardow? (wpisz w uwagach)

8. Czy co$ bys zmienila / I we wdrozonych standardach? (wpisz w
uwagach)

9. Czy znasz procedure zglaszania zdarzen zwigzanych z przemoca wobec
0s6b maloletnich obowiazujaca w Szczyrkowskim Osrodku
Narciarskim?

UWAGI:
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Zatgcznik nr 6
do ,,Standardow Ochrony Osob Matoletnich”

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci informacji oraz danych

osobowych powzietych w procesie postepowania w sprawie krzywdzenia

osoby maloletniej.

Oswiadczam, ze:

a)

b)

d)

zapoznatam / em si¢ z zapisami ,,Standardow ochrony oso6b matoletnich”
oraz zobowiazuj¢ si¢ do ich stosowania,

zobowiazuje si¢ do przestrzegania przepisoéw Ustawy z dnia 10.05.2018r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. 24.05.2018r., poz. 1000 u.o.d.o.)
oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Europy (UE)
2016/679, z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych 1 w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016r. oraz Dz. Urz. UE L 127
z23.05.2016r.),

zapoznalam / em si¢ z obowigzujagcymi przepisami wewng¢trznymi
w zakresie stosowania standardow ochrony osob matoletnich oraz polityka
ochrony danych osobowych w Szczyrkowskim Os$rodku Narciarskim
1 zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania,

zapewni¢ ochrone przetwarzanych przez mnie danych osobowych oraz
informacji poufnych powzietych w zwigzku ze zgloszeniem lub
ujawnieniem faktu krzywdzenia osob matoletnich, a w szczegdlnosci
zabezpiecz¢ je przed dostepem do nich os6éb nieupowaznionych,
zabraniem, uszkodzeniem oraz nieuzasadniong modyfikacja lub

zniszczeniem,
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e) zachowam w tajemnicy, takze po ustaniu stosunku pracy, pozyskane

1 przetwarzane przez moja osob¢ informacje 1 dane osobowe oraz sposoby
ich zabezpieczania,

natychmiast zglosze¢ = Administratorowi Danych Osobowych lub
Inspektorowi Ochrony Danych lub bezposredniemu przetozonemu
stwierdzenie naruszenia ochrony danych osobowych, w tym proby lub
faktu naruszenia zabezpieczenia pomieszczenia oraz bezpieczenstwa

systemu informatycznego, w ktérym przetwarzane sg dane osobowe,

g) jestem $wiadoma / my odpowiedzialnosci karnej, cywilnej oraz

Szczyrk, dnia

pracowniczej, za naruszenie przepisOw o ochronie ochrony danych

osobowych 1 informacji niejawnych.

(podpis pracownika)

(miejscowosé, dnia)
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Zalgcznik nr 7
do ,,Standardow Ochrony Osob Matoletnich”

ARKUSZ DIAGNOSTYCZNY OCENY RYZYKA

STOSOWANIA PRZEMOCY WOBEC OSOBY MALOLETNIEJ

INFORMACJE OD OFIARY LUB BEZPOSREGO SWIADKA

PRZEMOCY

. Kto w domu stosuje przemoc fizyczng / seksualng wobec osoby
100 E:2 (0] (51011 15
. Kto w domu stosuje przemoc psychiczng wobec osoby
matoletnie]?.........ooiniii e

. Ktory z rodzicow (opiekunéw prawnych) nie zaspokaja

. Kto w domu zmusza osob¢ matoletnia do picia alkoholu,
zazywania $rodkow odurzajacych, lub innych substancji 1 uzywek
zagrazajacych zdrowiu lub zyciu osoby matoletniej?

. Kto w domu narusza sfer¢ seksualng dziecka lub zmusza do innych
czynnosci o podtozu seksualnym?

. Czy maloletni posiada niepokojace §lady przemocy fizycznej, jesli

tak to jakie?

..................................................................................
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8. Czy u maloletniego wystepuja zaburzenia, opodznienia rozwojowe,

9. Czy matoletni stanowczo stwierdza, ze boi si¢ wraca¢ do domu
ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie wobec siebie lub
innych cztonkdéw rodziny?............oooiiii

10.Czy matoletni stwierdza, ze chce dokona¢ samookaleczenia, utraty

zdrowia, odebra¢ sobie zycie ze wzgledu na zagrozenie

11.Czy maloletni jest $wiadkiem przemocy w rodzinie, jesli tak
t0 WODEC KOZO? .. iiiieiiii ettt ettt e
12.Czy kto$ stosuje wobec dziecka przemoc za pomocg Srodkow

komunikacji elektronicznej, jesli tak to kto 1 jaka?

KARTA OBSERWACJI OSOBY MALOLETNIEJ KTOREJ
UDZIELONO POMOCY:

1. Czy maloletni w jakiejkolwiek formie odtwarza doswiadczang

przemoc, jesli tak to Jak?........ooovcviiiiiiiiieee e

2. Czy maloletni reaguje nieadekwatnie do sytuacji zastanej
w osrodku, jesli tak to jak?........ccceeeeiiiiiiiiiieeeeee e,

3. Czy maloletni zachowuje si¢ autodestrukcyjnie, jesli tak
£0 JAK . e et e e e b e e e raae e e e

4. Czy maloletni w rozmowie wskazuje, ze nie chce wraca¢ do domu
1 manifestuje to w sposdb werbalny, emocjonalny, jesli tak

£0 JAK .ottt e e e ae e e e e e raae e e e
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INFORMACJE O RODZICOW LUB OPIEKUNACH PRAWNYCH

1. Zachowanie rodzicow / opiekunow prawnych po powzigciu
informacji o  krzywdzeniu lub  probie  krzywdzenia
MatoletNIC@O. ...

1. Czy rodzice lub opiekunowie prawni nie wykazuja checi wspotpracy
W udzielaniu POmMOCY?. .. ...vinriiii i

2. Czy rodzice lub opiekunowie sg cudzoziemcami, a matoletni zostat

rozdzielony z rodzicami lub rodzing na skutek emigracji lub

nnej sytuacji 1oSOWe)?.....oouivniiiiii i

.................................................................................

3. Czy rodzice lub opiekunowie prawni naduzywaja srodki mogace
zmieniajace $wiadomos¢ 1 postrzeganie rzeczywistosci?................
4. Czy w obiekcie rodzic lub opiekun prawny jest pod wptywem

srodkow  zmieniajacych swiadomos¢ lub  postrzeganie

5. Czy w obiekcie lub na terenie osrodka rodzic lub opiekun prawny
zachowal si¢ agresywnie w jakiejkolwiek formie wobec osoby
matoletniej lub innych 0SOb?........cccvviiiciiiieieeee e,

6. Czy jaki$ cztonek rodziny z powodu przemocy lub zaniedbania
wymagal wczesniej umieszczenia w pieczy zastepczej?..................

7. Czy ktorykolwiek rodzic, opiekun prawny byl wczesniej karany

za jakgkolwiek rodzaj przemocy?

....................................................................................

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1
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8. Czy powzigto wczesniej] wobec cztonkow rodziny jakiekolwiek
podejrzenia dotyczace przemocy wobec osoby matoletniej lub
PIrZE€MOCY W TOAZINIC. ...t euvteite et eiteeeeeeeeeeeeeeeeeereanaennas

9. Czy powzieto wczesniej lub obecnie jakiekolwiek informacie,
ze ktérykolwiek z czlonkdow najblizszej rodziny ma powazne

problemy emocjonalne, choroby psychiczne, inne problemy?..........

.................................................................................

11.Krétki  opis kompetencji  wychowawczych  rodzicéw lub

opiekunOw prawnych............coiiiiiiiiie e

.................................................................................

.................................................................................

...................................................................................

13.Czy rodzina dotkni¢ta jest ubostwem lub innym stanem degradacji zycia

L0112 131 1S3 o

INNE ISTOTNE INFORMACJE, FAKTY, UWAGI DOTYCZACE
CZELONKOW RODZINY

........................................................................................

.o
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..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

.........................................................................................

Szczyrk, dnia




STANDARDY OCHRONY OSOB Strona 69

MALOLETNICH
Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Wydanie 1

Zalgcznik nr 8
do ,,Standardow Ochrony Osob Matoletnich”

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA
LUB FAKTU STOSOWANIA PRZEMOCY WOBEC OSOBY
MALOLETNIEJ — wersja skrocona.

1. W przypadku podejrzenia wystegpowania przemocy wobec o0soby
maloletniej w Szczyrkowskim Os$rodku Narciarski podejmuje si¢
nastepujace dzialania majace na celu:

a) zapewnienie dziecku bezpieczenstwa na terenie obiektu,

b) informowanie rodzicow lub opiekunow prawnych o wszystkich

dziataniach wobec osoby maloletnie;,

¢) powiadamiania osob funkcyjnych i odpowiednich stuzb w przypadku
zagrozenia zycia dziecka, uszkodzenia ciata lub gdy potrzebuje ono
pomocy lekarskiej,

d) w przypadkach niewymagajacych podejmowania natychmiastowego
dziatania kazdy pracownik, ktory podejmuje interwencje, podejmuje
nastepujace dziatania:

» informuje o zdarzeniu bezposredniego przetozonego, zarzad Iub
koordynatora ds. standardow ochrony matoletnich,

» wypelnienia Karte Zgloszenia,

» wypelienia Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania
przemocy wobec osoby maloletnie;,

» ustala w porozumieniu z Zarzagdem lub koordynatorem ds. standardow

ochrony matoletnich, plan wsparcia ofiary przemocy.
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2. Nalezy bezwzgledne powiadomic¢ policje, prokurature lub
sad rodzinny w przypadkach:
« bezposrednio zagrazajacych zdrowiu lub Zyciu osoby
matoletniej,
« uwiedzenia dziecka do lat 15,

« atakowania wszelkimi formami 1 treSciami o podtozu seksualnym lub

pedofilskim,
+ wysylaniu osobie matoletniej tresci nielegalnych
1 niepozadanych,

« okreslenie wspotpracy z instytucjami realizujacymi dzialania na
rzecz przeciwdzialania przemocy wobec matoletniego,

3. W  razie konieczno$ci nalezy powiadomi¢ Os$rodek Pomocy
Spotecznej w sprawach socjalnych, bytowych, prawnych osoby
matoletnie;j.

4. W razie konieczno$ci nalezy powiadomi¢ miejskie lub powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie, placéwki 1 komisje rozwigzywania
problemow  alkoholowych w  zakresie prawnym, socjalnym,

terapeutycznym .

Szczyrk, dnia .................l roku.
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Zatlgcznik nr 9

do ,,Standardow Ochrony Osob Matoletnich”

Rejestr ujawnionych spraw w zakresie przemocy wobec osoby matoletniej

Lp.

Opis zdarzenia

Data zdarzenia

Podjete czynnosci przez
pracownikéw Szczyrkowskiego
Osrodka Narciarskiego

Opis czynnosci podjetych przez organy zewnetrzne
(jesli miata miejsce interwencja organow
zewnetrznych, np. policji, prokuratury, innych stuzb)
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Zalgcznik nr 10
do ,,Standardow Ochrony Osob Matoletnich”

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany/a

.................................................................................................................................

(imie i nazwisko)

.................................................................................................................................

(adres zamieszkania)

Nr PESEL lub nr dowodem tozsamosci

.........................................................................

.................................................................................................................................

swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej wynikajacej z art. 233 § 1 kodeksu
karnego przewidujacego kare pozbawienia wolnosci do lat 3 za sktadanie
fatszywych zeznan

osSwiadczam,ze:
nie bytem/bytam karany/karana za przestgpstwo przeciwko zyciu 1 zdrowiu,

za przestepstwo zwigzane z jakakolwiek forma przemocy,
za przestgpstwo na tle seksualnym

(miejscowos¢, data) (whasnoreczny podpis)
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Zalgcznik nr 11
do ,,Standardow Ochrony Osob Matoletnich”

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany/a

(adres zamieszkania)

Nr PESEL lub nr dOWodu tOZSAMOSCI «...eeeeeeee e

wydanym przez

swiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej wynikajacej z art. 233 § 1 kodeksu
karnego przewidujacego karg pozbawienia wolnos$ci do lat 3 za sktadanie
falszywych zeznan

osSwiadczam,ze:

w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/am w nastgpujacych panstwach, innych niz
Rzeczypospolita Polska i panstwo mojego obywatelstwa:

(WPISAC JAKIE) « « « e evveeeneeeennniiiiiiiteeeeeeeessauususesesesessssssssssssssssssese oo aosasasssssssssssssssesessnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnss
Jednoczesnie przedktadam informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z osobami matoletnimi /

informacj¢ z rejestrow karnych, a jezeli panstwa
te nie wydaja takich dokumentoéw o$wiadczam, Ze:

nie bylem/bytam karany/karana za przestepstwo przeciwko zyciu i zdrowiu,
za przestepstwo zwigzane z jakakolwiek forma przemocy,
za przestepstwo na tle seksualnym

............................................................

(miejscowosc, data) (wlasnoreczny podpis)
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Zatgcznik nr 12
do ,,Standardow Ochrony Osob Matoletnich”

Zakacznik nr 12 stanowi odrgbny dokument o nazwie:

~STANDARDY OCHRONY OSOB MALOLETNICH” - Procedura
ochrony osob maloletnich przed krzywdzeniem (wersja skrocona) —
Informacje dla os6b maloletnich.

Dokument udostepniony w formie zdygitalizowanej i tradycyjnej zgodnie

z procedurg.




